et votre vie s'active

Enquétes de satisfaction 2023

Bilan de compétences'

100% de nos bénéficiaires sont satisfaits ou tres satisfaits de leur
bilan de compétences

Taux de satisfaction détaillé

100

238 enquétes réalisées soit plus de 5 enquétes en moyenne par bénéficiaire dont 73 % d’enquétes
aupres de professionnels et 27 % d’enquétes auprés d’organismes de formation.

52 bilans dont 5 interruptions/abandons.

Taux de réalisation des entretiens a 6 mois : 83 %

6 mois apres la fin du bilan :
93% de nos bénéficiaires estiment que le bilan leur a été utile sur le plan professionnel
79% de nos bénéficiaires estiment que le bilan leur a été utile sur le plan personnel
71% de nos bénéficiaires conseillent de faire un bilan de compétences

72% de nos bénéficiaires ont concrétisé ou sont en cours de concrétisation de leur projet

1 Résultats complets des enquétes de satisfaction réalisées en 2023 auprés des bénéficiaires d’un bilan de compétences
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Accompagnement VAE?

100% de nos bénéficiaires sont satisfaits ou tres satisfaits de leur
accompagnement VAE

100% de validation

Taux de satisfaction détaillé

100 100 100 100 100 100 100 100 100

100 ~

2 Résultats complets des enquétes de satisfaction réalisées en 2023 auprés des bénéficiaires d’'un accompagnement VAE



